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Designacao do projeto: V.A.P. aposta no Digital

Caodigo do projeto: CENTRO-02-0853-FEDER-040443

Objetivo principal: Melhorar o acesso as tecnologias da informacdo e da comunicacao, bem
como a sua utilizacdo e qualidade

Regido de intervencao: Centro

Entidade beneficiaria: V.A.P., COMERCIO DE OPTICA E SERVIGOS LDA
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Data de conclusao: 16-12-2019

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos:

O presente projeto decorre da necessidade da V.A.P. em dispor de ferramentas e solugdes
informaticas suportadas em plataformas Web, que permitam uma comunicagao e difusdo online
da empresa e dos seus produtos.

A V.AP. tem como objetivo estratégico consolidar a sua presenca no mercado, através de uma
aposta forte em campanhas de marketing e de publicidade online, assim como, na criacdo de uma
loja online (economia digital), para realizar as encomenda/vendas de um determinado tipo de
artigo e marcagdo de consultas visuais. Para o efeito, e no @mbito do projeto da V.AP,, a
organizacao pretende adquirir a uma entidade acreditada um servico especializado de consultoria
de inovacdo que permita definir um processo inovador ao nivel da aposta em solugdes de
plataforma web, por forma a divulgar a imagem da empresa e a promog¢ao dos seus produtos e
servicos. Trata-se de um investimento com forte incidéncia na melhoria do modelo de negdcio da
V.A.P. com base numa presenca mais efetiva na economia digital e que permita a concretizagéo de
processos de negdcios desmaterializados

com clientes e fornecedores através da utilizagdo das TIC, o que inclui a candidatura na area da
Economia Digital.

Para o efeito, e no ambito do presente projeto, a V.A.P. pretende adquirir um servico especializado
de consultoria digital, que permita a construcao do website, implementar uma loja online e apostar
numa campanha de marketing digital (catdlogos online, redes sociais e SEO) com os principais
objetivos:

-Criacdo de website apelativo funcional que se torne agradavel e convidativo para o cliente

- Implementar uma loja online para a comercializagdo de 6culos de sol, armagoes, lentes
oftalmicas e lentes de contacto;

- Promover a imagem da V.A.P. nas redes sociais;

- Flexibilizar a imagem da marca e da organizacéo, privilegiando-a nos motores de busca online
(SEO);

- Utilizar ferramentas sofisticadas de marketing inbound;

- Desenvolver catalogos digitais e videos promocionais;

- Aumentar o nimero de clientes.




